DHS Yéu cau ho tror

WL LI L Sé& Dich vuNhan sinh Maryland

MARYLAND DEPARTMENT OF Nqay:

HUMAN SERVICES

M&u nay duoc st dung cho ba chuong trinh dau tién duoc liét ké bén duéi. Nhan vién phu trach hd so cda quy vi cé thé cho quy vi biét cach
dang ky.

Chwong trinh Hé tro Dinh dwdng B6 sung (SNAP)

1 O IT SNAP gitp cac ho gia dinh c6 thu nhap thAp mua thuc pham ho cin dé c6 strc khoe tét.

H6 troy té

- - HG& trg' Y t& (MA) la mét chuong trinh bao hiém cham soc strc khoe toan dién danh cho cac gia dinh va ca
nhan cung cap kha nang tiép can cac dich vu cham séc stre khée cho nhieu cw dan co thu nhap thap cda
tieu bang. Cac ca nhan c6 thé du diéu kién nhan cac dich vu tuy thuéc vao thu nhap va cac yéu té khac.

Chuong trinh Strc khoe cla tré em Maryland (MCHP) cung cép céc phac lgi stre khoe day dd cho tré em
dén 19 tudi va phu n mang thai & bat ky do tudi nao dap tng dugc cac nguyén tac vé thu nhap. Nhan
A vién phu trach ctia quy vi c6 thé thdo luan véi quy vi vé cac nguyén tac thu nhap.

Hé tror tién mat

lwc cha gia dinh khéng dap ng dwoc nhu ciu cda ho. Nhirng ngudi dang ky va nhan TCA tham gia vao cac hoat

Hb tro tién mat tam thoi (TCA) cung cép sw hd tro tién mat cho cac gia dinh nghéo cé tré em khi thu nhap va ngudn
ddng cbng viéc.

H& tro' khan cép cho gia dinh c6 tré em (EAFC) cung cép s hé tro tién mat cho céc gia dinh dang gap khling hoang,
chang han nhw bj truc xut hodc cac trudng hop khan cap khéac.

Chuwong trinh hd tro ngwdi khuyét tat tam thei (TDAP) cung cap sw hé tro tién mét cho ngwdi trwdng thanh bi khuyét tat
khéng thé lam viéc.

Dich vu cham soéc tré em

1

H6 tre’ nang lwong

Chuwong trinh mua dich vu chdm séc tré em (POC) gitip cac gia dinh dd diéu kién thanh toan dich vu cham séc
tré em thdng qua phiéu mua hang. Phiéu thwéng c6 thé dwoc st dung d& mua dich vu cham séc tr bat ky
trung tdm hoac nha cham soc tré em dwoc cap phép nao. Phiéu cling c6 thé dugc st dung dé thanh toan cho
cac thanh vién gia dinh da dwgc phé duyét, nhirng ngwoi cung cap dich vu cham soc tré em. Nguwoi quan ly hd
so clia quy Vi sé& cho quy vi biét cAch ndp don xin hd tro nay.

khing hodng do sw&i 4m va lam cho chi phi nang lvong pha| chang hon thong qua chuong trinh Hb tro nang lwong
Maryland va Chuong trinh dich vu dién toan cau. Nguoi quan ly hé so clia quy vi s& cho quy vi biét cach ndp don xin

Q Van phong Chuong trinh nang lwong gia dinh (OHEP) gitp cac gia dinh thanh toan hoa don tién ich, giam thiéu
=  hdétro nay.

Phan nay chi danh cho vin phong

loai AU# Trang théi Man hinh Hé théng | Trwéng hop can dwoc
thong tin quan ly co| chi dinh lai
hoi viéc lam
Tw: Nguwoi kiém tra sw minh
bach:
DPén: Nguwdi sang loc:
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Yéu cau hé tror S& Dich vuNhan sinh Maryland

Théng tin chung
VESNAP

Quy vi c6 quyén ndp don ding ky SNAP ngay 1ap tiec bang cach dién tén, dia chi va ky tén vao mét truede ctia Mau yéu cau
ho tro nay.
Néu quy vi du diéu kién, ching tdi sé cung cap cac khoan tro cdp ké tlr ngay chng t6i nhan dwoc biéu mau da ky.

Quy vi c6 thé nhan SNAP ngay 1ap titrc néu quy vi cung cdp cho ching tdi bang chiing vé danh tinh ctia quy vi va bang chting
vé viéc mot trong nhiing diéu sau day ap dung véi quy vi:
e Tién thué nha hodc thé chap hang thang va cac tién ich ctia h¢ gia dinh quy vi nhiéu hon thu nhap va nguon luc ctia hd
gia dinh quy vi.
e Tdng thu nhap hang thang ctia ho gia dinh quy vi dwdi 150 d6 la va cac ngudn luc ctia quy vi, chang han nhu séc hogc
tai khoan tiét kiém, la
100 &6 la hodc it hon.
¢ Hb gia dinh ctia quy vi la hd gia dinh nhédp cw hodc cong nhan ndng trai mua vu.

Néu quy vi du diéu kién nhan SNAP ngay lap tirc, chung t6i s& xtr Iy don dang ky ciia quy vi trong vong 7 ngay ké tir ngay quy vi ky vao
biéu mau nay.

DPirng hoan thanh céac cau héi sau. Phan nay chi danh cho van phéng.
SNAP cap téc

Nhirng nguwoi dang ky dap &rng cac tiéu chuan cap tbc dudi day du diéu kién nhan tro cap SNAP trong vong 7 ngay. Cac ho
gia dinh phai hoan thanh va ky vao Yéu cau hé tro va cung cap bang chirng vé danh tinh trwéc khi quy vi phé duyét cac
khoan tro’ cap.

1. C6 phai téng thu nhap hd gia dinh trong thang nay, trwéc khi khau triv, it hon 150 dé la, va ho gia dinh

c6 tién mat/tiét kiém l1a 100 dbd la hoac it hon? ] co []knong
a. So tién thué nha hozc thé chap hang thang cta ho gia dinh dola .
b. Tiéu chuan tién ich phu hop do la Tong dbla
c. Thu nhap hang thang wéc tinh dé la .
d. Tién mé&t/tiét kiém ho gia dinh cho tat ca cac thanh vién do la ToOng do la
2. Téng chi phi tam trG ¢6 vwot qua thu nhap va nguén lwc hang thang khéng? []ce []Knong

3. Cac thanh vién ho gia dinh la lao dong di cw hoac lao dong th&i vu ngheo cé tién mat va tién tiét kiém ] co6 [] khong
nhieu hoac it hoon 100 d6 la?

4. Néu cau tra & cho bat ky cau héi nao tir 1-3 1a cé, thi day la khan cap. Pu diéu kién khan cap? [Jco [T] khong

T6i xac nhan rang t6i da sang loc ngwdi ndp don nay dé nhan SNAP cp toc, xac minh danh tinh clia ngwoi ndp don va xac
dinh réng ho gia dinh 1a[_] khong[_] c6 kha ndng du diéu kién d& ban hanh khan cap vao thdi diém nay.

Chir ky cua ngweoi sang loc Ngay
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Bwdéc 1: Hay noi cho ching téi biét vé quy vi

Pé yéu cau hé tro, hay hoan thanh phén nay va ky tén cda quy vi. Ching tdi ¢ thé gilp quy vi nhanh hon néu quy vi dién vao toan bé biéu
mau.

Tén day du (ho, tén, viét tit tén dém) Pia chi email

Pia chi nha (s6 vaphd) Thanh phb Bang Ma bwu chinh
Dia chi gtri thw (sé va phd hoac hom thw) Thanh phé Bang Ma bwu chinh
Sé dién thoai nha Sé dién thoai Sé dién thoai di

cdng viéc doéng

Chir ky cta quy vi Ngay hém nay

Pai dién dwoc ty quyeén:

Quy Vi c6 thé chon mot ngudi dé dai dién cho quy vi. Néu quy vi chon ai d6 gitip quy vi, hdy cung cap cho chdng t6i théng tin sau v& ngudi
d6 va kiém tra xem quy vi muén ngwdi nay lam gi.

Tén (ho, tén, tén dém) Méi quan hé S6 dién thoai

Sé nha, Phé Thanh phé Bang M4 bwu chinh

Kiém tra nhirng gi quy vi muén ngudi dai dién lam:

L Hoan thanh cudc phéng van cho quy vi A Str dung Thé doc 1ap (Thé EBT) ctia quy vi (tién mat) ] Nhan tin tiee danh cho quy vi
U Ky don dang ky ctia quy vi U s dung wu dai SNAP ciia quy vi U Nhan thé hé troy té

Bwéc 2: Hay cho ching toi biét cach ching t6i c6 thé gitp quy vi

1. Hién tai quy vi can loai hé tros nao? (Panh dau tat ca nhirng gi ap dung)

O sNnaP U Hb tro tién mat U Hb troy té
U Gigi thiéu Dich vucham soc tré em U Gioi thieu H& tronang lvong
2. Quy Vi cé héa don y té nao chwa thanh toan trong 3 thang qua khéng? Qcs Q Khong
3. Quy vic6 bat ky van dé nao trong sé nay khéng?
O T4t tien ich O Truc xuét hoac tich thu nha U Khong
cothre an
U Khong c6 16 stra U Khong co noi dé tam tri U Khong da kha nang cham soctré em
U Khac

4. Quy vi hodc bat ctr ai séng vé&i quy vi hién dang nhan dwoc loai hd tror nao?

Loai ho tro Ngwoi nhan ho tror
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5. Quy vi hodc bat ky ai séng cling quy vi c6 nhan dwec hé trer tir mét tiéu bang nao khac ngoai Maryland khéng?
(néu ¢, vui long dién vao chd tréng bén dwoi)d co 1 Khong

Bangnhan dwoc Th&i giannhan dwoc Loai ho tro

6. Cé ai dang ky Chwong trinh y té cho tré em ctia Maryland c6 bao hiém y té Qco Q Khéng
danh cho nhan vién (bao hiém quy vi nhan dwoc khi di lam) khéng?

7. C6 ai dang ky Chwong trinh y té cho tré em ctia Maryland da bé bao hiém

danh cho nhéan vién trong 6 thang qua khéng? Ucs U Khong

Bwéc 3: Cho ching téi biét vé nhibng ngwei trong gia dinh quy vi

8. Hay noi cho ching téi biét vé nhirng ngwei séng cung quy Vi.
Dién vao ché tréng cho tét ca nhitng nguoi sOng v6i quy vi. Liét ké tén cda quy vi dau tién. SO an sinh x& héi va quac tjich la ty chon doi
véi cac thanh vién khdng nép don xin tro cap.

Ban than quy vi | Khach hang  ID#
Ban than
Tén day du (ho, tén, chi¥ cai ddu tén Quan hé véi quy vi Chuing téc O Nam ONo
déem)
Ngay sinh (thang/ngay/nam) S6 An sinh x& hoi Tinh trang hén nhan
Pangky Oco O Khong Bi khuyét tat? Ldco W Khong Hoa Ky Cong dan Uco U Khong

Thanh vién khac trong gia dinh | Khach hang ID#

Tén day da (ho, tén, chi cai dau tén Quan hé v&i quy vi Chang téc O Nam ONe

dem)

Ngay sinh (thang/ngay/nam) S6 An sinh x& héi Tinh trang h6n nhan

Pangky Wco [ Khéng Bi khuyét tat? dco W Khong Hoa Ky Cong dan ce O Khong

Thanh vién khac trong gia dinh | Khach hang ID#
O Nam N
Tén day du (ho, tén, chi¥ cai dau tén Quan hé vé&i quy vi Chung téc
dem)
Ngay sinh (thang/ngay/nam) S6 An sinh x& hi Tinh trang hon nhan
Pangky Ocs O Khong Bi khuyét tat? dce WKhong  Hoa Ky Cong danldcé U Khang
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Ngay sinh (thang/ngay/nam)
Pangky Wcs U Knhéng

Thanh vién khac trong gia dinh | Khach hang ID#
O Nam ONe
Tén day du (ho, tén, chir cai dau tén Quan hé véi quy vi Chung téc
dém)
S6 An sinh xd héi Tinh trang h6n nhan

Bi khuyét tat? cs O Khong Hoa Ky Cong dan dcé OKhong

Ngay sinh (thang/ngay/nam)

Thanh vién khac trong gia dinh | Khach hang ID#
O Nam UNe
Tén day du (ho, tén, chi¥ cai dau tén Quan hé véi quy vi Chung téc
déem)
S6 An sinh x& hoi Tinh trang hdn nhan

. P . A Hoa Ky Cong dan ceé Khang
pangky Ocs O Khong Bi khuyét tat? csé U Khong
Thanh vién khac trong gia dinh | Khach hang  ID#
Tén day du (ho, tén, chi¥ cai ddu tén Quan hé véi quy vi Chuing téc O Nam ONo
dém)
Ngay sinh (thang/ngay/nam) S6 An sinh x& hoi Tinh trang hén nhan

Pangky cse W Khang Bi khuyét tat? (dcé W Khéng Hoa Ky Céng dan Wcoe U Khéng

Thanh vién khac trong gia dinh | Khach hang ID#

Tén day du (ho, tén, chir cai dau tén Quan hé véi quy Vi Chung téc O Nam Ono
dém)

Ngay sinh (thang/ngay/nam) S6 An sinh x& héi Tinh trang hén nhan

Pangky Uco U Khong Bi khuyét tat? dco W Khong Hoa Ky Cong dan Wce A Khong

9. Cé ai trong hé gia dinh cta quy vi mang thai khong?

Tén day da (ho, tén, viét tat tén dém) Ngay dén han dw kién

10. Liét ké bat ky phu huynh cta tré ma vang mat trong hé gia dinh cta quy vi.

Phu huynh cda mét dira tré khong séng véi quy vi la phu huynh vang mat. Ngoai ra, liét ké ban doi cia quy vi néu ngudi 4y khéng séng véi quy vi. Viét

nhdng gi quy vj biét vé nguoi dé.

Tén (ho, tén, tén dém) Ngay sinh DPia chi SO0 An sinh xa hoi #

ID# Khach
hang
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Bwéc 4: Hay néi cho chang téi biét vé thu nhap cta quy vi

11. Trong phan nay, hay cho ching toi biét vé tat ca sé tién ma cac thanh vién trong gia dinh quy vi nhan
dwoc méi thang, ca sé tién kiém dworc va sé tién khong kiém dworc.
Chung t6i cén thdng tin nay dé co thé cung cép cho quy vi loi ich chinh xac. Liét ké tat cd thu nhap truéc khi khéu trev.
Cho biét loai va sé tién thu nhap. (Cac loai thu nhap bao gém thu nh4p toan thoi gian hodc ban théi gian, tw kinh doanh,
tréng tré, cong viéc 14t vat, cong viéc ban ngay, tién trd cho ngudi thué phong/ngudi & tro, trer cép an sinh xa héi, luong
huwu, tién cép duéng, hé tro nudi con, hé tro tién mat tam thoi va bat ky khoan thu nhép kiém duoc hodc khéng kiém duoc

nao khac .)
Tén cuanguéicothu || . ihy nhap Tén va dja chi ciia ngudi st dung lao | “¥"9. Tan suat nhan
nhap dong thu nhap dwoc
dola
dola
dola

12. Néu quy vi hién khéng lam viéc, cong viéc cta quy vi két thic khi nao?

Tén va dia chi cua ngwoi str dung lao dong

Ngay coéng viéc két thic Ly do cong viéc két thic Ngay nhan lwong cubi cung

Bwéc 5: Hay noi cho ching toi biét vé tai san cta quy vi

13. Vui long cho chiing toi biét vé tai san cia quy vi, bao gém s6 tién quy vi c6 va nhieng thie quy vi s& hivu.
Vi du vé tai sén bao gém tai khoan ngan hang, ching chitién g, khodn dau tw, cé phiéu, trai phiéu, bat déng san ma quy vi khéng cuw

tra.
Loai tai khoan ngan hang hoac tai Sé tién trong tai khoan hodc gia tri tai san | Tén cda ngwi sé hiru tai khoan/tai san
san
do la
do la
do la

Bwéc 6: Hay néi cho chang téi biét vé chi tiéu cta quy Vi

Chitrg 16i nhilng cau héi dwéi day néu quy vi dang nép don xin Tro cdp SNAP.

14. Trong phan nay, hdy cho ching toi biét vé chi phi caa quy vi cho noi quy vi sinh séng va cac chi phi khéac.

Chi phi Lwong Tan suat? Tén ngwoi chi tra
Tién thué nha hodc thé chap dé la

Thué va bao hiém dé la

Phi hop tac x& hodc phi can hé hoac tién thué mat| do la

bang

Nuwéc, cbng, rac dé la

Ga, dién do la

Dién thoai do la

Chi phi chadm séc tré em hodc ngudi Ion (gitr tré) | do la

Chi phi y t& cho ngudi cao tudi hodc ngudi khuyét | d6 la
tat

Hb tro' nudi con theo nghia vu phéap ly do la
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15. C6 bao gém 16 swéi trong tién thué nha caa quy vi khong? Oco  Uknong
Néu 16 swéi khong dwoc bao gém trong tién thué nha, lam thé nao dé quy
vi sw&i &m nha caa quy vi?

Lam thé nao dé swéi 4m nha cua quy vi?

16. QuY Vi c6 tra tidn cho diéu hoa? Qcs  Uknong

Tén cua cong ty tién ich cda quy vi hodc ngwdi ma quy vi thanh toan

17. C6 ai do6 giup quy vi v&i chi phitam trd caa quy vi? Qcs O khong

Tén day di cta nguoi gitp d& (ho, tén, chi cai dau tén dém)

18. Quy vi c6 chia sé bat ky chi phi tam tri nao cta quy vi dwoc liét ké & trén Uco U Khong
khéng?
Tén day di ctia ngwdi chia sé chi phi noi tam tra (ho, tén, tén viét tat) Phan ma
quy vi chi

19. Quy vi c6 séng trong nha & céng céng, nha & theo Muc 8 hodc nha & Uco U Khong

theo Muc 515 cua Co quan Quan ly gia dinh néng dan (FMHA) khéng?

20. Quy vi cé nhéan du:c_yc'Hf) tror nang lwong (Troe gitp cta nha nwéc vé hoa Qcs
don dién hoac swéi am) tai dia chi hién tai caa quy vi trong vong 12
thang qua khéng?

U Khong

BAN TO KHAI CUA HO GIA BINH — Hoan thanh néu quy vi dang dang ky Chwong trinh hé tro tién mat tam thdi hodc Hb tror
dinh dwdng b sung

1. C6 ai trong gia dinh quy vi bi két an vé:

a. Mot trong téi trum ma tdy vao hodc sau ngay 22 thang 8 nam 19967?

(Trum ma tly-Mét ké té chirc, giam sat, cdp vén hodc quan Iy déng vai tré déng pham trong 4m mwu san xuét, phan phdi, pha ché,
véan chuyén hodc dwa vao tiéu bang mét chat nguy hiém bj kiém soat).

0 CO o KHONG Néu co, la ai?

b. Mét trong t6i budn ban ma tay sb lugng I&n vao hodc sau ngay 22 thang 8 nam 19967 i i X X
(Pai ly so Iwrong |6m - M6t cd nhan san xuat, phan phéi, cap phat hodc sé hiru mét Iwong nhat dinh chat nguy hiém dwot kiém soat).
0 CO o KHONG Néu co, la ai?

2. C6 ai trong gia dinh quy vi bj két &n sau ngay 7 thang 2 nam 2014 vé lam dung tinh duc nghiém trong, giét ngwoi, bdc 16t tinh duc va lam
dung tré em khac, tAn cong tinh duc nhw dwoc dinh nghia trong Dao luat bao hanh dbi véi phu ni ndm 1994, hoac luat twong tw cda tiéu
bang, va ciing la khéng tuan thu cac diéu khoan ctia ban an cia ho?

o CO o KHONG Néu cé, 1a ai?
3. C6 ai trong gia dinh quy vi hién dang vi pham ché d6 tam tha hodc quan ché hoc chay trén khdi canh sat hodc tda an khong?
o CO o KHONG Néu cd, la ai?

4. C6 ai trong hd gia dinh clia quy vi da bi két 4n ké tlr ngay 22 thang 8 nam 1996, tai tda an lién bang hoac tiéu bang vi da khong néi sy
that v& noi ho sdng hoadc danh tinh cla ho d& nhan trg cdp SNAP hodc hd tro ti&n mét tr nhidu noi trong cting mét thang khong?

0 CO o KHONG Néu co, la ai?
5. Toa an co két an bat ky thanh vién nao trong hé gia dinh cta quy vi vi buén ban hodc budn lau tro cAp SNAP tlr 500 d6 la tré [én khong?
0 CO o KHONG Néu co, la ai?

6. C6 ai trong ho gia dinh cGa quy vi dang nhan tro cap dwéi danh tinh khac hodc véi tw cach la thanh vién cia mét hd gia dinh khac
hozc & tiéu bang khac khong?
o CO o KHONG Neéu cé, la ai?
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| Quyén cuia khach hang |

Theo luat dan quyén lién bang va cac quy dinh va chinh sach vé quyén cong dan cta Bd Nong nghiép Hoa Ky (USDA), USDA,
cac co quan, van phong va nhan vién ctia Bo Néng nghiép Hoa Ky va cac té chirc tham gia hodc quan ly cac chwong trinh cla
USDA déu bi cAdm phan biét déi xt» dwa trén chang tdc, mau da, ngudn gbc qudc gia, gidi tinh (bao gém ca nhan dang gidi tinh
va khuynh huéng tinh duc), tin nguwéng ton gido, tinh trang khuyét tat, tudi tac, quan diém chinh tri hodc hanh vi trd diia hoac
tré dia dbi véi hoat ddng dan quyén truéc dé trong bat ky chwong trinh hodc hoat ddng nao do USDA tién hanh hodc tai tro.
Cac chuwong trinh nhan hé tro tai chinh lién bang tr Bo Y t& va Dich vu nhan sinh Hoa Ky (HHS), chang han nhw H6 trg tam
thdi cho céc gia dinh nghéo khé (TANF) va cac chwong trinh ma HHS truc tiép diéu hanh ciing bi cAm phan biét déi x& theo
luat dan quyén lién bang va cac quy dinh ctia HHS.

Nhirng ngwdi khuyét tat can cac phuong tién lién lac thay thé dé biét thdng tin vé chuong trinh (vi dy: chi¥ ni Braille, chir in
Ion, bang ghi &m, ngdn ngl ky hiéu cua My), nén lién hé v&i co quan (tleu bang hodc dia phwong) noi ho ndp don xin tro' cap.
Nhirng nguoi b diéc, nghe kém hoac c6 khuyét tat vé ngdn ngir co thé lién hé voi USDA thong qua Dich vu chuyén tiép lién
bang theo s6 (800) 877-8339. Ngoai ra, thdng tin vé chwong trinh cé thé duwgc cung cip bang cac ngdn ngir khac ngoai tiéng
Anh.

USDA cung cép hd trg tai chinh lién bang cho nhiéu chuong trinh an ninh luong thuc va giam déi nhu Chuong
trinh hé tro” dinh dudng bé sung (SNAP), Chuong trinh phan phéi thyrec phdm cho cac khu bao ton cia ngudi da do
(FDPIR) va cac chuong trinh khac. Bé nép don khiéu nai chwong trinh vé phan biét déi xt, hdy hoan thanh Mau don khiéu
nai phan biét déi xtr trona chwona trinh. (AD-3027) dwoc tim thav trwc tuvén tai.
https://www.usda.gov/sites/default/files/documents/ad-3027.pdf va tai bat ky van phong USDA nao hoac viét thu gl téi USDA
va cung cap trong thw tat ca 'thdng tin dwgc yéu cau trong biéu mau. Dé yéu cau mét ban sao ctia mau don khiéu nai, hdy goi
(866) 632-9992. Gli biéu mau hodc thw d& hoan tat ctia quy vi téi USDA qua dwdng buwu dién: Dich vu thwe phdm va dinh
dwdng, USDA,1320 Braddock Place, Room 334, Alexandria, VA 22314; hoac fax: (833) 256-1665 hoac (202) 690-7442; hoac
goi dién: (833) 620-1071; hoac email: ENSCIVILRIGHTSCOMPLAINTS@usda.gov.

DE biét bat ky thong tin nao khac lién quan dén SNAP, quy vi nén lién hé véi s6 dién thoai dwdng day nong SNAP
cua USDA theo s6 (800) 221-5689, ciing bang tiéng Tay Ban Nha hodc goi dén s6 dién thoai dudng day
noéng/théng tin cua ti€u bang(nhép vao lién két dé xem danh sach cac s6 dién thoai dwdng day nong); duoc tim
thay trurc tuyén tai: dudng day nong cua SNAP.

HHS cung cép hd tro tai chinh cua lién bang cho nhiéu chuong trinh nhdm nang cao strc khoe va hanh phic, bao
gdém TANF, Head Start, Chuong trinh hd trg nang lugng cho gia dinh thu nhap thdp (LIHEAP) va cac chuong trinh
khac. N&u quy vi tin rdng quy vi da bi phan biét di xtr vi ching téc, mau da, ngudn géc quéc gia, tinh trang khuyét
tat, tudi tac, gi¢i tinh (bao gdbm ca viéc mang thai, khuynh hudng tinh duc va ban dang gi¢i) hoac ton gido trong
cac chuong trinh hodc hoat ddng ma HHS trurc tiép diéu hanh hodc ma HHS tham gia cung cép hd tro tai chinh
cua lién bang, quy vi c6 thé nop don khi€u nai véi Van phong Quyén cong dan (OCR) cho chinh minh hoac cho
nguoi khac

Dé nop don khiéu nai vé sy phan biét ddi x& cho chinh quy vi hodc ngudi khac lién quan dén chwong trinh nhan hé tro tai
chinh lién bang théng qua HHS, hay hoan thanh biéu mau truc tuyén théng qua Céng thong tin khiéu nai ctia OCR tai_
https://ocrportal.hhs.gov/ocr/. Quy vi cling cé thé lién hé véi OCR qua thu tai: Hoat ddng quan ly hd so tap trung, Bo Y té va
Dich vu nhan sinh Hoa Ky, 200 Independence Avenue, S.W., Room 509F HHH BIdg., Washington, D.C. 20201; fax:

(202) 619-3818; hoac email: OCRmail@hhs.gov. Nhitng nguwdi can ho tro nop don khiéu nai vé& quyén cong dan cé thé gl
email cho OCR theo dia chi OCRMail@hhs.gov hodc goi cho OCR theo sé mién phi 1-800-368-1019, TDD 1-800-537-7697.
Déi v&i nhivng ngudi bi diéc, 1ang tai hodc gap khé khan vé phat am, vui ldng quay sé 7-1-1 dé truy cap céac dich vu chuyén
tiép vién thong.

Pay la co quan cung cép co hdi binh déng.
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Yéu cau hé tror S& Dich vuNhan sinh Maryland

T61 xac nhan, theo hinh phat néu khai man, rang tat ca thong tin to6i cyng cap trong biéu mau nay la dung, chinh xac
va day du theo kha nang, niém tin va kién thirc tot nhat cta tdi, bao gdm thong tin veé tu cach cong dan va tinh trang
ngoai ki€u cua nhitng nguoi ndp don xin trg cap . Toi iy quyen cho bat ky nguoi nao, doi tac, cong ty, hiép hoi
hodc co quan chinh phu nao biét sy that vé tu cach hop 1€ cua téi dé cung cap thong tin d6 cho Sé. Tdi cling cho |
phép BO lién h¢ vai bat ky ca nhan, doi tac, cong ty, hi€p hoi hodc co quan chinh phi nao da dua ra bang ching vé
viéc t6i du dicu kién nhan trg cap.

Chir ky caa quy vi Ngay hém nay

Chir ky cua ngwei dai dién dwoc uy quyen (néu co) Ngay hom nay

Thong tin thém

Néu quy vij can khodng tréng dé viét thong tin khdng vira trén trang khéc, hdy thém théng tin d6 vao day:
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